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Felhasznalasi Feltételek

Szolgaltatas: A Gyakornok 2.0. feliilet tizemeltetése, valamint az Uzemeltetd és Partner kozott
létrejott és egyedileg megtargyalt feltételeket tartalmazé megallapodasokban foglalt és nyujtott
szolgaltatasok.

A Szolgéltatis UzemeltetSie

Az Ifjasagi Paktum Egyesiilet

(székhely: 1163 Budapest, Kerings u. 1/F.
nyilvantartasi szam: 01-02-0017274

adoszam: 19224925-1-42)

Cél: Jelen Felhasznalasi Feltételek a Gyakornok 2.0. felulet altalnyudjtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos egyedileg meg nem targyalt szerz6dési feltételeket (altalanos szerzédési feltételek)
tartalmazzak.

Hataly:

A Felhasznalasi Feltételeket Magyarorszag teriiletén székhellyel vagy telephellyel rendelkezé
szakmai gyakorlohelynek minésiilé cégekre, a Magyarorszagon (az Eurdpai Unid teriiletén) lako
illetSleg tartézkodasi hellyel rendelkezé Gyakornokokra, valamint az UzemeltetSre és részére
kozremikodé harmadik felekre kell a Szolgaltatas nyujtasa és igénybe vétele kapcsan alkalmazni.

Ertelmezé rendelkezések

Munkaltaté: a felsGoktatasi szakképzésrdl és a felsGoktatasi képzéshez kapcsolodd szakmai
gyakorlat egyes kérdéseirél szol6 230/2012. (VIIL. 28.) Korm. rendelet szerinti szakmai
gyakorlohely

Partner: Az Uzemeltetével egyiittmikdé Munkaltats, 250 foglalkoztatt f6létt annak szervezeti
egysége is.

Gyakornok: a nemzeti fels6oktatasrol szolé 2011, évi CCIV. torvény alapjan fels6oktatasi
intézményben tanulmanyokat folytaté hallgatéi jogviszonyt létesitett (felvételt nyert és
beiratkozott) természetes személy, valamint ifjisagi garancia létrehozasardl szol6 2013. aprilis 22-1
tanacsi ajanlas hatalya ala tartoz6 15-24 év koézotti Magyarorszagon (az Eurdpai Unid tertletén)
lakéhellyel illetéleg tartozkodasi hellyel rendelkez6 személy.
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Felhasznal6: Partner nevében illetéleg megbizasabdl eljaré természetes személy illetSleg
Gyakornok

Program: A Gyakornok 2.0. program, amely a NEET (oktatasban, képzésben és a munkaerépiacon
nem jelen levé fiatalok) fiatalok és a fiatal munkaerépiacra 1épSk hosszutava elhelyezkedése
megkonnyitésének céljabol a Partnerek és a Gyakornokok koézotti kommunikacio elSsegitését
szolgalja, illetve garantalja a Gyakornokok szamara, hogy a az 6t foglalkoztaté Partner a
Kialtvanyban leirt nyolc pont alapjan meghatarozott minéségi kritériumoknak megfelel.

Kialtvany: A Programban részt vevé Partnerek szamara eléirt nyolc aldbbi magatartasi szabaly:

1. Gyakornoki programok regisztralisa Uzemelteté altal mikodtetett nyilvantartasi
rendszerben; -

2. A valésagnak megfelel, hiteles tajékoztatas a gyakornoki programban megkdvetelt
munkavégzési kotelezettségekrol és feladatkorokedl;

3. Minimum 3 hénapig torténé foglalkoztatas, térekedve a hosszabb tavu elkételezédésre
(minimum heti 20 6ras munkavégzéssel);

4. Dedikalt mentor-funkciot betolt6 személy biztositasa a gyakornok részére, aki felelSs a
gyakornok szakmai és szocialis munkahelyi integracidjaért;

5. A szakmai tapasztalatszerzés relevanciajanak és a foglalkoztato elvarasainak figyelembe
vétele gyakornoki programban végzett feladatok el6zetes kialakitasa soran;

6. A Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszerében foglaltak alkalmazasa a minimum
szakmai sztenderdek megfogalmazasa kapcsan;

7. Torekvés legalabb a minimalbérrel egyenértékd javadalmazas nyujtasara;
8. Kolesonos értékelési rendszer kialakitasa és a gyakornok tamogatasa tanulmanyai

elvégzésében.

Rendszer - Gyakornok 2.0. felilet: A Gyakornok 2.0. program elektronikus adminisztracios
felilete, a regisztralt Gyakornokokat és a Partnereket tartalmazza.

Jogviszony: Partner és az altala foglalkozatott Gyakornok kozott fennallé munkavégzésre iranyulo,
szerz6déssel rendezett jogviszony

Regisztracio: Adminisztrativ aktus a mar fennall6 jogviszonyban részes felek részérél, amely soran
az Adatkezelési tajékoztatoban foglalt személyes adatokat valamint cégadatokat Uzemeltetd

rendelkezésére bocsatjak a Partner értékelése, valamint a Szolgaltatoval torténé kommunikacid
érdekében.
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Minésités: Védjegyoltalom ald tartozé minéségbiztositasi jel, amelyet az a Programban részt vevé
Partner jogosult hasznalni, amely a Kidltvanyban foglaltaknak és egyéb a Uzemeltetd altal szamara
szerz6désben eléirt feltételeknek eleget tesz.

Tanusitvany: A Mindsités jogszert hasznélatat engedélyezé elismervény, amely az elektronikus
Egyuttmikodési Megallapodassal egy idében kertl visszaigazolasra a Partner szamara.

Egyiittm(kodési Megillapodas: A regisztralt Felhasznalé és Uzemeltets kozott 1étrejové
elektronikus szerz6dés, amelyet a Felhasznalo jogosult letSlteni a Rendszerrdl.

Fiok: A Rendszer vonatkozasaban a Felhasznalohoz rendelt beallitasok, konfiguracidk, adatok és
a Felhasznalo és Uzemeltetd kézotti kommunikacié Gsszessége, amely a Felhasznald preferenciait
és tevékenységeit tiikrozi.

Kredit: A Szolgaltatas igénybe vételéért a Partner altal adott ellenszolgaltatas.

Admin: A Felhasznal6 Fidkjanak kezelésére adminisztrativ okokbol jogosult, az Uzemeltets 4ltal
megbizott és nevében eljard személy.

Szuperadmin: Az Adminhoz képest tobblet adminisztrativ jogosultsagokkal rendelkez6
Felhasznalé Fidkjanak kezelésére adminisztrativ okokbdl jogosult, az Uzemeltet6 altal megbizott
¢és nevében eljar6 személy

Officer: az Adminnal kevesebb jogosultsaggal rendelkez6, a Felhasznalé Fiokjanak adminisztrativ
okokbdl t6rténé kezelésére jogosult, az Uzemeltet dltal megbizott és nevében eljaré személy

Adomanyozasi mod:
A Partner altal juttathat6 tamogatas vonatkozasaban féléves illetéleg éves titemezés

Adomanyozasi id6szak: A Partner altal juttatthaté tamogatas altal lefedett id6periodus, amely
szemeszterekre szol (nyari (aprilis 01.-szeptember 30.) és téli (oktéber 01- marcius 31.)

Jogviszony létesitése Partner és az altala foglalkoztatni kivant Gyakornok kozott

Partner és a Gyakornok kozotti, a munkavégzésre iranyuld szerzédés megkotése megelézi a
Regisztraciot. E szerz6déses kapcsolatok a Felhasznalasi Feltételek hatalyan kivil esnek, ezek
rendezése a Partner felel6sségi korébe tartozik.

Regisztracio

A Szolgaltatast kizardlag regisztralt felhasznalok vehetik igénybe. A Regisztracié soran a
Felhasznal6 az Adatkezelési Tajékoztatd szerinti személyes adatok, illetéleg cégadatok megadasa
utan annak sikeres megtorténtérél automatikus elektronikus visszaigazolast kap.
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Partner a Regisztracié soran az alabbi adatokat adja meg: cégnév, alkalmazottak szama, cég
elektronikus levelezési cime, cég honlapja, cég telefonos elérhetésége, a szektor, amiben a cég
tevékenykedik, cég székhelye, kapcsolattarté neve és telefonos és elektronikus elérhetésége. A kis
és kozépvallalatok méretét meghalad6 Partnerek kotelesek az egyes részlegeket killon regisztralni.

/////

megtartasa érdekében.

Uzemeltets a Partner 4ltal megadott cégadatokat kézhiteles nyilvantartasban foglaltakkal veti ssze.
Az ellen6rzés eredményérdl Partner elektronikus visszaigazolast kap. Az Uzemeltets 4ltal
hitelesitett adatokkal Partner regisztraciéja megtorténik, amelyrél a Tanusitvannyal és az
Egytttmikodési Megallapodassal egyttt automatikus elektronikus visszaigazolast kap. A folyamat
végén, Uzemeltetd elkiildi a Partnernek az altala valasztott adomanyozasi moddal kapcsolatos
tajékoztatast az altala megadott email cimre.

Felhasznald és Uzemeltetd kozott a Regisztracié sikeres visszaigazolasat kovetéen, a Polgari
Torvénykonyvben és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefliged szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL térvényben
foglaltaknak megfelel$ elektronikus szerzédés jon 1étre.

A Felhasznal6 a Regisztracioval magara nézve kotelez6 érvénytnek fogadja el a jelen Felhasznalasi
Feltételeket, az Egyuttmikodési Megallapodast, az Adatkezelési Tajékoztatot a Sitikre vonatkozo
rendelkezésekkel egytitt illetve barmely, a Szolgaltatas altal kinalt egyéb funkciok, termékek vagy
szolgaltatasok megvasarlasaval kapcsolatban koézzétett és a Felhasznald altal elfogadott feltételt (a
tovabbiakban: Kiegészité feltétel).

Fiok

A Szolgaltatashoz a Regisztraciokor megadott felhasznalonévvel és jelszoval lehet hozzaférni,
melyek illetéktelen személyek altali megszerzés elleni védelme, valamint az Uzemeltets értesitése
ennek megtorténte esetén a Felhasznalok felel6ssége. Az Uzemelteté nem felel az e kotelességek
elmulasztiasabdl eredd karokért.

A szolgaltatas modositasa és megsziintetése

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot a Felhasznalasi Feltételek, valamint az Adatkezelési Tajékoztatd
modositasahoz torvényi valtozasok, torvényi kévetelmények, a Szolgaltatas 4 funkcidkkal torténd
bévitése illetleg egyéb tzletpolitikai valtozasok miatt (a tovabbiakban: Moédositas). Ebben az
esetben Uzemeltetd a meglévé Szolgaltatashoz hozzaadhat és elvehet bel6le funkcidkat, a
Felhasznalok jogai érintetlentil hagyasa mellett. Uzemeltets a Moédositasrél a Felhasznalokat
el6zetesen nem tajékoztatja. A Mddositas soran a Szolgaltatas ideiglenes felfiiggesztésre is kertilhet.
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Felhasznalé jogosult a Fiokjat barmikor, akar indok nélkiil megsziintetni. Uzemeltet6 barmikor,
el6zetes értesités utan jogosult megszuntetni Felhasznalé Fidkjat, amennyiben valészintsithet6vé
valik, hogy Felhasznal6é jelen Felhasznalasi Feltételekben, illetSleg a Kidltvanyban foglaltakat
megszegte. Amennyiben a mindsitési eljaras soran (minden lezart mindsitési év: marcius 31-ig,
legalabb egy szemeszter lezarulta utan) jelentds eltérést tapasztalunk a ,,nyolc pont”-tol, ugy a
mindsités azonnali hatdllyal megszinhet. Amennyiben egyéb moédon tapasztalunk eltérést a
Felhasznalasi feltételektol, ugy elézetes felszolitasban megjelolt indokkal 5 munkanapon belili
hatallyal sziintetheté meg a Felhasznaldi fiok, amennyiben a megjel6lt indokban szereplé felhivas
kijavitasra nem keral.

A Rendszerre vonatkozé kommunikacids és magatartasi szabalyok

A Felhasznal6k altali kozléseknek meg kell felelnitik az alabbi magatartasszabalyoknak, ellenkezé
esetben a Felhasznalét az Uzemeltetd a Szolgaltatasbol kizarhatja:

sem kozvetlentl, sem kozvetett médon nem tartalmaz jogsértd informaciot vagy adatot, nem sérti
harmadik fél jogat, vagy jogos érdekét;
nem lehet megtévesztd, illetSleg félrevezets;

nem tartalmazhat szerz6i és szomszédos jogokat, illetve személyiségi vagy egyéb személyhez
f4z6d6 jogokat sérté alkotdelemeket; jogosulatlanul, vagy egyébként tiltott médon megszerzett
adatokat, uizleti-, vagy magantitkokat; megtéveszté jellegli adatokat; blincselekményre felbujtast;
szexualis, erészakos vagy tragar tartalma miatt megbotrankozas keltésére alkalmas
alkotéelemeket; reklamot; olyan tényeket, adatokat, véleményeket vagy egyéb alkotoelemeket,
amelyek becstiletsérték, vagy ragalmazoak, illetve alkalmasak kiskortak szellemi, testi vagy
erkolesi fejlédésének hatranyos befolyasolasara; amelyek nincsenek tekintettel a tarsadalmi
kozfelfogasnak megfelel6 értékelésre és az emberi méltosagra; sulyos vagy széleskorid ellenallast
valtanak vagy valthatnak ki; becsmérl6k vagy megalazok; faji, vallasi vagy politikai ellentétet
szitanak vagy szithatnak; elfogadhatatlan mértékd félelem vagy nyugtalansag érzetét keltik; vagy
barkinek a maganéletét vagy a nyugalmat indokolatlanul zavarjak.

Biztonsag, Kommunikacio

A Szolgaltatast kizarolag olyan Felhasznalok vehetik igénybe, akik elfogadtak a Kialtvanyban és a

jelen Felhasznalasi Feltételekben foglaltakat. Ezen tal az Uzemeltets nem felelés a Felhasznalok
magatartasaért a Szolgaltatason belul vagy azon kiviil.

ﬁ * W *
x GYAKORNOK

\ 20 4 ) S s &




PACT ' 'YOTH PACT WO K

Partner értékelése

A Gyakornok jogosult az 6t foglalkoztaté Partnert a Rendszeren keresztil értékelni. Az
UzemeltetS jogosult az értékeléseket referenciaként és egyéb modon a Szolgiltatason beliil és
kivill felhasznalni, (hosztolas, terjesztés, futtatds, reprodukalas, nyilvanos megjelenités stb.)
anonimizaltan, illet6leg az értékel6k személyiségi jogainak tiszteletben tartasa mellett.

Felhasznalo jogai és kotelezettségei

A Felhasznal6 jogosult a Szolgaltatas rendeltetésszerd hasznalatara (felhasznalasara) az alabbiak
szerint, a felhasznalasi engedély at nem ruhazhato, nem kizarélagos, visszavonhato és tovabb nem
adhato.

A Felhasznald

nem torekszik robot, bot, keresérobot, adatbanyész, oldalkeresé/adatlekéré alkalmazas,
proxy, illetve mas manudlis vagy automatikus eszkéz, modszer vagy folyamat segitségével
lekérni, indexelni, hozzaférni, ,adatbanyaszatot folytatni vagy barmely mas moddon
reprodukalni vagy megkertlni a Szolgaltatas, illetve a tartalma navigacios szerkezetét vagy
megjelenését. *

nem hasznalja a Szolgaltatast olyan moédon, ami befolyasolhatja, megszakithatja a
Szolgaltatast vagy negativ hatassal lehet arra, illetve a Szolgaltatashoz kapcsoloédo szerverekre
vagy hal6zatokra.

nem tolt fel virusokat vagy mas kartevé kodot, és mas modon sem veszélyezteti a Szolgaltatas
biztonsagat.

nem ,.komponalja“ és nem ,,tiikr6zi* a Szolgaltatas semmilyen elemét az Uzemeltets elGzetes
irasos engedélye nélkiil.

nem hasznal metacimkéket, kodokat vagy mas, az Uzemeltet6re vagy a Szolgaltatasra (illetve
annak védjegyeire, kereskedelmi neveire, szolgaltatasi jegyeire, logbira vagy jelmondataira)
utal6 hivatkozasokat tartalmazé eszkézoket annak érdekében, hogy egy személyt barmilyen
okbdl egy masik weboldalra iranyitson.

nem modositja, nem alkalmazza, nem ad tovabbi felhasznalasi engedélyt, nem fordittatja le,
nem értékesiti, nem fejti vissza és mas moédon sem forditja vissza a Szolgaltatas barmely
részét, illetleg nem kézremtikodik abban, hogy masok ezt tegyék.

Uzemeltets irasbeli engedélye nélkiill nem hasznal és nem fejleszt ki olyan kiilss

alkalmazasokat, amelyek egylttmikodnek a Szolgaltatassal, mas tagok tartalmaival vagy
informacioéival.

* W
GYAKORNOK

GYAKORNO
) | GYAKORNOK g

TAMOGATO

7+~
&



PACT ' 'YOTH PACT WO K

nem haszndlja, nem nyitja meg és nem publikalja a Szolgaltatas admin feliiletét az Uzemeltet
irasbeli engedélye nélkil.

nem mintavételezi, nem vizsgalja és nem teszteli a Szolgaltatas sériilékenységét.
nem Oszténdz és nem népszerusit a Felhasznalasi Feltételeket sérté tevékenységeket.

nem jogosult a Szolgaltatast semmilyen torvénybe titk6z6 vagy a Felhasznalasi Feltételekben
tiltott célra hasznalni

nem jogosult a Szolgaltatast semmilyen karos vagy art6 szandékkal hasznalni,
nem jogosult a Szolgaltatast arra hasznalni, hogy megkarositsa az Uzemeltet6t,

nem jogosult levélszemetet kiildeni mas Felhasznaloknak, téluk pénzt kérni, és Sket csalard
szandékkal megkeresni,

nem jogosult zaklatni, tld6zni, megfélemliteni, bantani, megtamadni és ragalmazni senkit,

nem jogosult mas Felhasznalok Fiokjat hasznalni, megosztani Fidkjat mas tagokkal, és fenn
egynél t6bb fidkot fenntartani.

nem jogosult masik Fidkot létrehozni, ha a Fidkjat az Uzemeltet6 térolte, hacsak erre
engedélyt nem kapott az UzemeltetStol.

Felhasznal6 koteles a Fiok létrehozasakor minden adatot pontosan, a valésagnak megfeleléen
megadni.

Uzemeltets jogai
Uzemeltetd

jogosult a Szolgaltatas torvénybe titkoz6 illetéleg jogosulatlan hasznalatanak kivizsgalasara, és
megteheti a rendelkezésére allo jogi Iépéseket, ideértve a Felhasznal6 Fidkjanak felfiiggesztését.

a nevében illet6leg javara vagy érdekében javara eljaré harmadik fél a Szolgaltatas keretében
reklamokat helyezhet el a Szolgaltatason.

Az Uzemeltets fenntartja a jogot, hogy kivizsgalja és barmilyen vasarlas visszatéritése nélkul

torolje a Fiokot, ha Felhasznalé megszegi a jelen Felhasznalasi Feltételeket vagy egyéb moédon
visszaél a Szolgaltatas hasznalataval.
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Uzemeltetd felelSssége

Kizarélag a Szolgaltatas rendeltetésszerd nyujtasara és az ezzel kapcsolatos rendelkezésre allasra
terjed ki.

Karbantartds, iizemzavar, Uzemszinet

Uzemeltets a Szolgaltatas karbantartisat rendszeresen, a Szolgaltatas izemeltetésében okozott
sziinet vagy fennakadas nélkil végzi.

A Szolgaltatas tizemelésében tapasztalt rendellenességet a Felhasznalok az
office@pactdyouth.hu elektronikus levelezési cimen jelenthetik, amelyet az Uzemeltet6 annak
észleléstdl szamitott 3 munkanapon belul elharit.

Partneri elkotelez6dés, Szolgaltatascsomagok

A Szolgaltatas célja tobbek kozott, hogy a regisztralt Partnerek visszajelzést kapjanak az altaluk
foglalkoztatott Gyakornokoktdl sajat a Kialtvanyban foglalt és egyéb szerzédéses vallalasaikat
illetéen. Uzemeltets a Szolgaltatast ellenérték nélkiil, ingyenesen biztositja. A regisztrald
Partnerecknek azonban lehet6ségiik van anyagi hozzajarulasukkal segiteni a Programot. Ennek
megfelel$ nyilatkozat megtételére a Regisztraci6 soran van lehetéségiik. Uzemeltett szponzorald
Partnerek ilyen médon kézvetve hozzajarulnak a fiatalok megfelel képzéséhez, foglalkoztatasuk
megkonnyitéséhez és helyzetiK kutatisihoz, valamint ezaltal megfelel6 torvény- és adolgyi
javaslatok kidolgozasahoz. Ezen tdl timogatoként az adott Partner szervezetének logoja nem csak
az Ifjusagi Paktum Egyesllet (Pact4Youth) honlapjan kerul feltiintetésre, hanem az Uzemelteté
altal szervezett rendezvényekre, egyéb altala biztositott és nyilvanosan meghirdetett
szolgaltatasokra, valamint kilon megallapodasban meghatarozott kedvezményekre valhat
jogosultta (a tovabbiakban: Szolgaltatascsomag). Ehhez az altala nyujtott tamogatas Osszegének
egy éven belill egy 6sszegben minimum el kell érnie a 100.000-, (Gold fokozat), vagy 300.000 Ft-
ot (Platinum fokozat). (A tamogatas 6sszegétdl fiigeben kiillonbozé mértékd ellenszolgaltatast is
kapnak a tamogat6é szervezetek. A tamogatok fokozatai kozotti kilonbség az elkotelezédés
nagysaga mellett annak idétartamatdl is fiigg. A timogatdi jel odaitélése vallalati/szervezeti
szinten torténik, {gy a vallalati ,,diviziok” tamogatasai Osszességében nézenddk vallalati szinten.
Ez a divizi6 szintd mindsités alol nem ad felmentést.) A Szolgaltataiscsomagok aktualis tartalmarol
Uzemeltetd a platform.pactdyouth.hu honlapon keresztiil tjékoztatja a Partnert.

A Szolgaltatas tamogatasa
A Szolgaltatas tamogatasa keretében a Partner altal valasztott Adomanyozasi médnak megfelel6
Adomanyozasi idészak letelte el6tt 3 héttel Uzemeltetd értesitést kild az jabb Adomanyozasi

idészak  megkezdésérél illetSleg  figyelmezteti Rendszert hasznalé  Partnereket a
mindéségbiztositasi jel és tanusitvany hasznalati joganak lejartardl és a megujitas lehet6ségérol.
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A tamogatas nyujtasa Paypal vagy banki utalas atjan torténik. Az egyiittmikodés megujitasa
tamogatas Uzemeltet6hoz torténd megérkezésekor 1ép érvénybe.

Jognyilatkozatok, panaszkezelés

A Szolgiltatas keretében a kommunikacié — beleértve a jognyilatkozatok adasat is — az Uzemeltet
részér6l a Felhasznalé altal a Regisztraciokor megadott elektronikus postafiokra kildott
automatikusan generalt elektronikus {izenetekkel, Felhasznalé részérél az Uzemeltets
elektronikus elérhet6ségén torténik.

Az Uzemeltet6 a panaszok kezelését az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltak szerint, kiilén
dedikalt elektronikus elérhetéségen biztositja.

Harmadik felektdl szarmazé szolgaltatasok

A Szolgaltatas tartalmazhat harmadik felektdl szarmazé reklamokat és promociokat, illetve mas
weboldalakra vagy forrisokra mutaté hivatkozasokat. Az Uzemelteté nem vallal felel6sséget
ezeknek a kilsé weboldalaknak vagy forrasoknak az elérhet6ségéért. Ha a Felhasznal6 dgy dont,
hogy interakciéba 1ép a Szolgaltatason keresztil elérhetévé tett harmadik féllel, a kapcsolatukra
vonatkozdan az adott fél feltételei az iranyadéak. Az Uzemelteté nem vallal felel6sséget és nem
vonhat6 felel6sségre ezen harmadik felek feltételeiért vagy tetteiért. E rendelkezések a koz6sségi
média altal nyujtott szolgaltatasokra is megfelel6en iranyadok.

Iranyado jog.

A Szolgaltatas esetében iranyadé jog a magyar. A jelen Felhasznalasi Feltételekben nem
szabalyozott kérdések esetében a Polgari Torvénykonyv. vonatkozé rendelkezései, az
Elektronikus alafrasrol szolé 2001. évi XXXV, torvény, és a Szerzbi jogrol szo16 1999. évi LXXVIL
torvény rendelkezései, tovabba az Uzemeltetd egyéb nyilvanos és a Felhasznalok altal
megismerhetd szabalyzati, szerz6dési feltételei az iranyadoak.

Eljaras jogvita esetén

A Felek a Szolgaltatassal kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés uton rendezni. Ennek
sikertelensége esetén, a békés megegyezésre vonatkozodan, egyik Fél altal a masik Félnek
megkiildott megkeresést kéveté 30 napon belil a vita rendezése érdekében a Felek altal
kizarolagos illetékességgel kikotott, a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett
vagy ennek sikertelensége esetén a hatalyos jogszabalyok alapjan hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé polgari birésagokhoz fordulnak.

A teljes Megallapodas; egyebek.
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A jelen Felhasznalasi Feltételek, az Egytttmtkodési Megallapodas, az Adatkezelési Tajékoztatd,
amely tartalmazza a Sttikre vonatkozé rendelkezéseket is, illetve barmely, a Szolgaltatas altal kinalt
egyéb funkcidk, termékek vagy szolgaltataisok megvasarlasaval kapcsolatban kozzétett és a
Felhasznal6 altal elfogadott feltétel (Kiegészité feltétellel) egytitt képezik a Szabalyozast, amely a
Szolgaltatas hasznalatat teljes korlien meghatarozza. Ha a Szabalyozas barmely része érvénytelen,
a tobbi része tovabbra is érvényes és hatdlyos marad. Amennyiben az Uzemeltet$ nem gyakorolja
vagy érvényesiti valamely jogat vagy a Szabalyozas valamely intézkedését, az nem jelenti az adott
jogrol vagy intézkedésrdl valéd lemondast.
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