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Felhasznalasi Feltételek

Szolgaltatas: A Gyakornok 2.0. (Platform 1.) és a sem oktatasban, sem a munkaerépiacon nem jelen
levé fiatalok (NEET) munkahely ajanlasi portaljanak, azaz Matchmaking oldalanak (Platform 2.)
lizemeltetése és ennek soran a jelen Felhasznalasi Feltételekben foglalt és nyujtott szolgaltatasok.

Cél: Jelen Felhasznalasi Feltételek a Gyakornok 2.0. és a Platform 2. altal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos egyedileg meg nem targyalt szerz6dési feltételeket (altalanos szerzédési feltételek)
tartalmazzak.

Hataly:

A Felhasznalasi Feltételeket Magyarorszag teriiletén székhellyel vagy telephellyel rendelkezd
szakmai gyakorlohelynek minéstlé Munkaltatokra, a Magyarorszagon (az Eurépai Uni6 teriiletén)
laké illetSleg tartézkodasi hellyel rendelkezé gyakornokokra, valamint az UzemeltetSre és részére
kozremikods harmadik felekre kell a Szolgaltatas nyujtasa és igénybe vétele kapcsan alkalmazni.

Ertelmez6 rendelkezések

Munkaltaté: a felsGoktatasi szakképzésrdl és a felsGoktatasi képzéshez kapcsolédd szakmai
gyakorlat egyes kérdéseirdl szol6 230/2012. (VIIL. 28.) Korm. rendelet szerinti szakmai
gyakorlohely

Gyakornok: a nemzeti fels6oktatasrol szolé 2011. évi CCIV. torvény alapjan fels6oktatasi
intézményben tanulmanyokat folytaté hallgatéi jogviszonyt létesitett (felvételt nyert és
beiratkozott) természetes személy, valamint ifjusagi garancia létrehozasardl szol6 2013. aprilis 22-1
tanacsi ajanlas hatalya ala tartozé 15-24 év kozotti Magyarorszagon (az Eurdpai Unid teriiletén)
lakohellyel illetSleg tartozkodasi hellyel rendelkez6 személy.

Uzemeltets: Az Ifjusagi Paktum Egyesiilet (székhely: 1075 Budapest, Madach tér 5., nyilvantartasi
szam: 01-02-0017274, ad6szam: 19224925-1-42), aki az Platform 1.et (Gyakornok 2.0 feliletet) és
a Platform 2-.t (Matchmaking oldalt) tizemelteti.

Program: A Gyakornok 2.0. program, amely a NEET (oktatasban, képzésben és a munkaerépiacon
nem jelen levé fiatalok) fiatalok és a fiatal munkaerépiacra 1épSk hosszatava elhelyezkedése
megkonnyitésének céljabol a Munkaltatok és a Gyakornokok kézotti kommunikacio elésegitését
szolgalja, illetve garantalja a gyakornokok szamara, hogy a munkaltaté a Kialtvanyban leirt nyolc
pont alapjan meghatarozott minéségi kritériumoknak megfelel.

Kialtvany: A Programban részt vevé Munkaltatok szamara el6irt magatartasi szabalyok

Platform 1. - Gyakornok 2.0. felilet: A Gyakornok 2.0. program elektronikusadminisztracids
felilete, a regisztralt Gyakornokokat és a Munkaltatokat tartalmazza.

Platform 2. - Matchmaking oldal: A Platform 1. feliletrél elérhets, azzal egylttmikodd
elektronikus felilet, amelyen adott Munkaltaté adott poziciét hirdethet meg a Gyakornokok
szamara.

Felhasznal6: Munkaltaté illet6leg Gyakornok
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Jogviszony: Munkaltaté és Gyakornok kozétt fennallé munkavégzésre iranyuld, szerzédéssel
rendezett jogviszony

Regisztracio: Adminisztrativ aktus a mar fennall6 jogviszonyban részes felek részérdl, amely soran
az Adatkezelési tajékoztatéban foglalt személyes adatokat valamint cégadatokat Uzemeltetd
rendelkezésére bocsatjak az egymassal torténé kommunikacio, valamint a tobbi felhasznalo részére
val6 visszajelzés érdekében.

Minésités: Védjegyoltalom ala tartozé minéségbiztositasi jel, amelyet az a Programban részt vevé
Munkaltaté jogosult hasznalni, amely a Kidltvinyban foglaltaknak és egyéb a Uzemeltets altal
szamara szerz6désben el6irt feltételeknek eleget tesz.

Tanusitvany: A Mindsités jogszerti hasznalatat engedélyezé elismervény, amely az elektronikus
Egytttmikodési Megallapodassal egy id6ben kertl visszaigazolasra a Munkaltat6 szamara.

Egyiittm(ikodési Megillapodas: A regisztrilt Felhasznalé és Uzemeltetd kozott 1étrejove
elektronikus szerz6dés, amelyet a Felhasznalo jogosult letSlteni a Platform 1.-r6l.

Fidk: A Platform 1. és a Platform 2. vonatkozidsiban a Felhaszniléhoz rendelt beallitisok,
konfiguraciok, adatok és a Felhasznald és mas Felhasznalé kozotti kommunikacid Osszessége,
amely a Felhasznal6 preferenciait és tevékenységeit tiikrozi.

Kredit: A Platform 2. Szolgaltatas igénybe vételéért a Munkaltato altal adott ellenszolgaltatas.

Admin: A Munkaltaté Fiokjanak kezelésére jogosult, a Munkaltaté részére és nevében a
Munkaltatéi adatok adminisztraciéja vonatkozasaban eljaré személy (altalaban Munkaltato
munkavallalja, de lehet jogi személy is).

Szuperadmin: Az Adminhoz képest tobblet adminisztrativ jogosultsagokkal rendelkezé személy

Adomanyozasi mod:
A Munkaltat6 altal juttathatd tiamogatas vonatkozasaban féléves illetleg éves ttemezés

Adomanyozasi id6szak: A Munkaltato altal juttatthatd tamogatas altal lefedett id6periddus, amely
szemeszterekre szOl (nyari (aprilis 01.-szeptember 30.) és téli (oktober 01- marcius 31.)

Jogviszony létesitése Munkaltat6 és Gyakornok kozott

Prébaid6szak: A Platform 1. (Gyakornok 2.0) ingyenes regisztracids és mindsitési idészaka, amely
alatt, érvényes regisztracié esetén a Felhasznalé az Uzemeltet Standard minGsitést tantsitvanyat
ingyenesen hasznalhatja. A probaidészak 2021. marcius 31-ig tart.

A Munkaltat6 és a Gyakornok kozotti, a munkavégzésre iranyuld szerz6dés megkotése megel6zi a
Regisztraciot. E szerz6déses kapcesolatok a Felhasznalasi Feltételek hatalyan kivil esnek, ezek
rendezése a Munkaltato felel6sségi korébe tartozik.

Regisztracio
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A Platformokat kizardlag regisztralt felhasznalok vehetik igénybe. A Regisztracié sorin a
Felhasznal6 az Adatkezelési Tajékoztatd szerinti személyes adatok, illetleg cégadatok megadasa
utan annak sikeres megtorténtérdl automatikus elektronikus visszaigazolast kap.

A Munkaltaté a Regisztracid soran az alabbi adatokat adja meg: cégnév, alkalmazottak szama, cég
elektronikus levelezési cime, cég honlapja, cég telefonos elérhetésége, a szektor, amiben a cég
tevékenykedik, cég székhelye, kapcsolattarté neve és telefonos és elektronikus elérhetésége. A kis
és kozépvallalatok méretét meghaladé Munkaltatok kotelesek az egyes részlegeket kiilon
regisztralni.

Uzemelteté a Munkaltaté 4ltal megadott cégadatokat kézhiteles nyilvantartasban foglaltakkal veti
bssze. Az ellenbrzés eredményérél Munkaltaté elektronikus visszaigazolast kap. Az Uzemeltets
altal hitelesitett adatokkal a Munkaltat6 regisztracidja megtorténik, amelyrdl a Tanusitvannyal és az
Egytittmtkodési Megallapodassal egytitt automatikus elektronikus visszaigazolast kap. A folyamat
végén, Uzemeltetd elkiildi a Munkaltatonak az 4ltala vélasztott adoményozisi moddal
kapcsolatos tajékoztatast az 4ltala megadott email cimre.

Felhasznalé és Uzemeltetd kozott a Regisztracié sikeres visszaigazolasat kovetéen, a Polgari
Torvénykonyvben és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIIL torvényben
foglaltaknak megfelel6 elektronikus szerzédés jon létre.

A Felhasznal6 a Regisztraciéval magara nézve kotelez6 érvénytinek fogadja el a jelen Felhasznalasi
Feltételeket, az Egytttmikodési Megallapodast, az Adatkezelési Tajékoztatot a Sutikre vonatkozo
rendelkezésekkel egyiitt illetve barmely, a Szolgaltatas altal kinalt egyéb funkcidk, termékek vagy
szolgaltatasok megvasarlasaval kapcsolatban koézzétett és a Felhasznal6 altal elfogadott feltételt (a
tovabbiakban: Kiegészité feltétel).

Fiok

A Szolgaltatashoz a Regisztracidkor megadott felhasznalonévvel és jelszéval lehet hozzaférni,
melyek illetéktelen személyek altali megszerzés elleni védelme, valamint az Uzemeltetd értesitése
ennek megtorténte esetén a Felhasznalok felel6ssége. Az Uzemelteté nem felel az e kotelességek
elmulasztasabdl eredé karokért.

A szolgaltatas médositasa és megszintetése

Az Uzemelteté fenntartja a jogot a Felhasznalasi Feltételek, valamint az Adatkezelési Tajékoztatd
mobdositasahoz torvényi valtozasok, torvényi kévetelmények, a Szolgaltatas 4j funkcidkkal térténd
bévitése illetSleg egyéb uzletpolitikai valtozasok miatt (a tovabbiakban: Mdédositas). Ebben az
esetben Uzemelteté a meglévé Szolgaltatishoz hozzaadhat és elvehet beléle funkcidkat, a
Felhasznalok jogai érintetleniil hagyisa mellett. Uzemelteté a Modositasrél a Felhasznalokat
el6zetesen nem tajékoztatja. A Modositas soran a Szolgaltatas felfiiggesztésre is kertlhet.

Felhasznal6 jogosult a Fidkjat barmikor, akar indok nélkiil megsziintetni. Uzemelteté barmikor,
el6zetes értesités nélkiil jogosult megsziintetni Felhasznald Fidkjat, amennyiben valoszinGsithetévé
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valik, hogy Felhasznal6 jelen Felhasznalasi Feltételekben, illetSleg a Kialtvanyban foglaltakat
megszegte.

Pozicié meghirdetése

Munkaltaté a Platform 2.-n a pozici6 meghirdetése (a tovabbiakban: allashirdetés) kapcsan
kizarélag sajat, vagy az adott allast kinal6 megbizdja tényleges pozicié(k)ra vonatkozo, valds
teltételeken alapul6 ajanlatot jogosult kdzzétenni.

Munkaltatd tovabba a hirdetés kozzététele kapcsan az alabbiak betartasara koteles:

az allashirdetés sem kozvetlentl, sem kozvetett médon nem tartalmaz jogsértS informaciét vagy
adatot, nem sérti harmadik fél jogat, vagy jogos érdekét, tovabba az allashirdetés csak olyan
feltételeket tartalmaz, vagy igér (ide értve kiilonosen a meghirdetett pozicié valds voltat, az igért
ellenszolgaltatast és egyéb relevans feltételeket), amelyeket az allast kinalé ténylegesen biztosit

az allashirdetés a meghirdetett pozicié és pozicié betdltésének feltételei tekintetében nem
megtéveszto, illetbleg félrevezetd.

az allashirdetés nem tartalmaz szerz6i és szomszédos jogokat, illetve személyiségi vagy egyéb
személyhez f4z6d6 jogokat sértd alkotdelemeket; jogosulatlanul, vagy egyébként tiltott médon
megszerzett adatokat, Uzleti-, vagy —magantitkokat; megtéveszté jellegd  adatokat;
blncselekményre felbujtast; szexualis, erészakos vagy tragar tartalma miatt megbotrankozas
keltésére alkalmas alkotdelemeket; reklamot; olyan tényeket, adatokat, véleményeket vagy egyéb
alkotoelemeket, amelyek becsiletsért6k, vagy ragalmazoak, illetve alkalmasak kiskoraak szellemi,
testi vagy erkolesi fejlédésének hatranyos befolyasolasara; amelyek nincsenek tekintettel a
tarsadalmi kozfelfogasnak megfeleld értékelésre és az emberi méltosagra; stlyos vagy széleskord
ellenallast valtanak vagy valthatnak ki; becsmérlék vagy megalazok; faji, vallasi vagy politikai
ellentétet szitanak vagy szithatnak; elfogadhatatlan mértékd félelem vagy nyugtalansag érzetét
keltik; vagy barkinek a maganéletét vagy a nyugalmat indokolatlanul zavarjak.

Allashirdetésenként egy munkakér hirdetheté meg, egy meghatarozott nyelven (kivételt képez a
pozicionév,mely a hirdetés nyelvétdl eltéréen mas nyelvi is lehet).A hirdetés feladasa soran az
adott pozicié szerinti munkavégzés helyének tipusat az alabbi verzidk valamelyike szerint kell,
illetve lehet megadni:

Az allashirdetésben szitkséges kotelez6en megadandé tartalmi elemek: pozicionév, feladatok,
elvarasok, munkavégzéshelye, munkaidd, nyelvtudas (amennyiben ez elvaras), tapasztalatiszint,
végzettségiszint

Meghirdetett poziciora jelentkezés, Biztonsag, Kommunikacié

A Szolgaltatas platformot teremt a Gyakornoknak és Munkaltatoknak az egymas kozotti
kommunikaciéhoz. A Gyakornoknak ehhez jelentkeznie kell a Munkaltaté altal meghirdetett
poziciora. A Munkaltatonak el kell fogadnia a Gyakornok jelentkezését ahhoz, hogy annak teljes
szakmai Onéletrajza, valamint elérhet6ségi adatai hozzaférhet6vé valjanak részére. A Munkaltatd
kizarélag ebben az esetben tud kommunikalni a Gyakornokkal.
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A Szolgaltatast kizardlag olyan Felhasznalok vehetik igénybe, akik elfogadtdk a Kialtvanyban és a
jelen Felhasznalisi Feltételekben foglaltakat. Ezen til az Uzemelteté nem felels a Felhasznalok
magatartasaért a Szolgaltatason beltl vagy azon kiviil.

Munkaltatok értékelése

A Gyakornok jogosult a Munkaltatéjat az Platform 1.en értékelni. Az allashirdetés tartalmara
vonatkozé megszoritasok ebben az esetben is megfeleléen alkalmazanddk. Az Uzemeltets
jogosult az értékeléseket referenciaként és egyéb modon a Szolgaltatison belil és kivil
felhasznalni, (hosztolas, terjesztés, futtatas, reprodukalas, nyilvanos megjelenités, stb.)
anonimizaltan, illetSleg az értékel6k személyiségi jogainak tiszteletben tartdsa mellett.

Felhasznalo jogai és kotelezettségei

A Felhasznal6 jogosult a Szolgaltatas rendeltetésszerd hasznalatara (felhasznalasara) az alabbiak
szerint, a felhasznalasi engedély at nem ruhazhato, nem kizarélagos, visszavonhaté és tovabb nem
adhaté.

A Felhasznald

nem torekszik robot, bot, keresérobot, adatbinyész, oldalkeresé/adatlekérd alkalmazas, proxy,
illetve mas manualis vagy automatikus eszkdz, modszer vagy folyamat segitségével lekérni,
indexelni, hozzaférni, ,,adatbanyaszatot folytatni vagy barmely mas moédon reprodukalni vagy
megkertlni a Szolgaltatas, illetve a tartalma navigacios szerkezetét vagy megjelenését. *

nem hasznalja a Szolgaltatast olyan médon, ami befolyasolhatja, megszakithatja a Szolgaltatast
vagy negativ hatassal lehet arra, illetve a Szolgaltatashoz kapcsolédoé szerverekre vagy halézatokra.

nem tolt fel virusokat vagy mas kartevé kodot, és mas modon sem veszélyezteti a Szolgaltatas
biztonsagat.

nem ,,komponalja® és nem ,,tikr6zi a Szolgaltatds semmilyen elemét az Uzemeltets elézetes
irasos engedélye nélkil.

nem hasznal metacimkéket, kédokat vagy mds, az UzemeltetSre vagy a Szolgiltatasra (illetve
annak védjegyeire, kereskedelmi neveire, szolgaltatasi jegyeire, logbira vagy jelmondataira) utald
hivatkozasokat tartalmazo eszkozoket annak érdekében, hogy egy személyt barmilyen okbdl egy
masik weboldalra iranyitson.

nem moédositja, nem alkalmazza, nem ad tovabbi felhasznalasi engedélyt, nem forditodja le, nem
értékesiti, nem fejti vissza és mas modon sem forditja vissza a Szolgaltatas barmely részét, illetSleg

nem koézremikodik abban, hogy masok ezt tegyék.

Uzemeltet6 irasbeli engedélye nélkiil nem hasznal és nem fejleszt ki olyan kiilsé alkalmazasokat,
amelyek egyuttmikodnek a Szolgaltatassal, mas tagok tartalmaival vagy informacioival.
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nem hasznilja, nem nyitja meg és nem publikalja a Szolgéltatas admin feliiletét az Uzemeltet
irasbeli engedélye nélkdl.

nem mintavételezi, nem vizsgalja és nem teszteli a Szolgaltatas sérillékenységét.
nem 6sztondz és nem népszerisit a Felhasznalasi Feltételeket sérté tevékenységeket.

nem jogosult a Szolgaltatast semmilyen torvénybe titk6z6 vagy a Felhasznalasi Feltételekben
tiltott célra hasznalni

nem jogosult a Szolgaltatast semmilyen karos vagy arté szandékkal hasznalni,
nem jogosult a Szolgaltatast arra hasznalni, hogy megkarositsa az Uzemeltetét,

nem jogosult levélszemetet kiildeni mas Felhasznaloknak, télik pénzt kérni, és Sket csalard
szandékkal megkeresni,

nem jogosult zaklatni, tldézni, megfélemliteni, bantani, megtamadni és ragalmazni senkit,

nem jogosult mas Felhasznalok Fiokjat hasznalni, megosztani Fiokjat mas tagokkal, és fenn egynél
t6bb fidkot fenntartani.

nem jogosult masik Fidkot létrehozni, ha a Fidkjat az Uzemelteté torolte, hacsak erre engedélyt

2”7

nem kapott az Uzemeltet6tol.

Felhasznal6 koteles a Fiok létrehozasakor minden adatot pontosan, a valésagnak megfeleléen
megadni.

Uzemeltetd jogai
Uzemeltetd

jogosult a Szolgaltatas torvénybe Utk6z6 illetSleg jogosulatlan hasznalatanak kivizsgalasara, és
megteheti a rendelkezésére allé jogi 1épéseket, ideértve a Felhasznal6 Fidkjanak felfiiggesztését.

vagy a nevében illetéleg javara vagy érdekében javara eljaré harmadik fél a Szolgaltatas keretében
a reklamokat helyezhet el a Szolgaltatason.

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot, hogy kivizsgalja és barmilyen vasarlis visszatéritése nélkiil
tor6lje a Fidkot, ha Felhasznalé megszegi a jelen Felhasznalasi Feltételeket vagy egyéb modon

visszaél a Szolgaltatas hasznalataval.

Uzemeltet6 felelSssége
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Kizarolag az altala tizemeltetett feliiletek rendeltetésszert mikodésére és rendelkezésre allasara
terjed ki.

Karbantartas, Gizemzavar, Uizemszlnet

Uzemeltet6 a Szolgéltatas karbantartisat rendszeresen, a Szolgiltatas tizemeltetésében okozott
sziinet vagy fennakadas nélkiil végzi.

A Szolgaltatas tizemelésében tapasztalt rendellenességet a Felhasznalok az
office@pactdyouth.hu elektronikus levelezési cimen jelenthetik, amelyet az Uzemeltet6 annak
észleléstdl szamitott 72 6ran belil elharit.

Munkaltatéi elkGtelezédés, Szolgaltatascsomagok

A Szolgaltatas célja tobbek kozott, hogy a regisztralt Munkaltatok visszajelzést kapjanak az altaluk
foglalkoztatott Gyakornokoktdl sajat a Kialtvanyban foglalt és egyéb szerzédéses vallalasaikat
illetéen. Uzemeltets a Szolgaltatast a Probaidészakban ellenérték nélkil, ingyenesen biztositja.
Emellett a Munkaltat6 a Probaidészak letelte utan, (2021. 4prilis 1-jét6l) jogosult a Szolgaltatast egy
éven belill egy Osszegben vagy az éves dijat két 6sszegben, a téli és nyari szemeszterek kezdete el6tt,
100.000 Ft értékben (Standard fokozat), 200.000 Ft (Gold fokozat), 300.000 Ft (Platinum fokozat)
tamogatni, amely tamogatasok ellentételezéseként a tamogatas mértékétdl fuges kilonbozo, az
Uzemeltet$ altal szervezett rendezvényekre, egyéb altala biztositott és nyilvinosan meghirdetett
szolgaltatasokra, valamint kilon megallapodasban meghatarozott kedvezményekre valhat
jogosultta (a tovabbiakban: Szolgaltatascsomag). (A Szolgaltatascsomagok kozotti killonbség az
elkotelez6dés nagysaga mellett annak idétartamatol is figg) A Szolgaltatascsomagok aktualis
tartalmarél Uzemelteté a www.pactdyouth.hu és a_https://platform.pactdyouth.hu/ honlapokon
keresztul tajékoztatja a Munkaltatot.

A Munkaltat6 a harmadik timogatott évtél Gold fokozatba sorolédik 100.000 Ft éves
tamogatas fizetése mellett.

A Szolgaltatas tamogatasa

A Szolgaltatas tamogatasa keretében a Munkaltaté altal valasztott Adomanyozasi médnak
megfelel6 Adomanyozasi idészak letelte el6tt 3 héttel Uzemeltetd értesitést kild az ujabb
Adomanyozasi idészak megkezdésérdl illetSleg figyelmezteti a Platform 1.-et hasznald
Munkaltatokat a min6ségbiztositasi jel és tanusitvany hasznalati joganak lejartardl és a megujitas

lehet6ségérol.

A tamogatas nyujtasa Paypal vagy banki utalas utjan térténik. Az egytttmikoédés megujitasa
tamogatas Uzemeltet6hoz torténd megérkezésekor 1ép érvénybe.

Jognyilatkozatok, panaszkezelés

A Szolgiltatas keretében a kommunikéacié — beleértve a jognyilatkozatok adasat is —az Uzemeltets
részér6l a Felhasznalo altal a Regisztracibkor megadott elektronikus postafiokra kildott
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automatikusan generalt elektronikus tizenetekkel, Felhasznilé részérdl az Uzemeltets
elektronikus elérhet&ségén torténik.

Az Uzemelteté a panaszok kezelését az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltak szerint, kilén
dedikalt elektronikus elérhet6ségen biztositja.

Harmadik felektdl szarmazé szolgaltatasok

A Szolgaltatas tartalmazhat harmadik felektdl szarmazé reklamokat és promociokat, illetve mas
weboldalakra vagy forrisokra mutaté hivatkozasokat. Az Uzemelteté nem vallal felel6sséget
ezeknek a kiilsé weboldalaknak vagy forrasoknak az elérhet6ségéért. Ha a Felhasznald ugy dont,
hogy interakcioba 1ép a Szolgaltatason keresztiil elérhet6vé tett harmadik féllel, a kapcsolatukra
vonatkozoéan az adott fél feltételei az irinyaddak. Az Uzemeltet6 nem vallal felelGsséget és nem
vonhato felel6sségre ezen harmadik felek feltételeiért vagy tetteiért. E rendelkezések a k6zosségl
média altal nyujtott szolgaltatasokra is megfelel6en iranyadok.

Iranyadé jog.

A Szolgaltatas esetében iranyadé jog a magyar. A jelen Felhasznalasi Feltételekben nem
szabalyozott kérdések esetében a Polgari Torvénykonyv. vonatkozé rendelkezései, az
Elektronikus alairasrol szol6 2001. évi XXXV. torvény, és a Szerzoi jogrol szol6 1999. évi LXXVIL
torvény rendelkezései, tovibba az Uzemelteté egyéb nyilvanos és a Felhasznalok Altal
megismerhet$ szabalyzati, szerz6dési feltételei az iranyadoak.

Eljaras jogvita esetén

A Felek a Szolgaltatassal kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés uton rendezni. Ennek
sikertelensége esetén, a békés megegyezésre vonatkozoan, egyik Fél altal a masik Félnek
megkiildott megkeresést kéveté 30 napon belil a vita rendezése érdekében a Felek altal
kizarolagos illetékességgel kikotott, a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett
vagy ennek sikertelensége esetén a hatalyos jogszabalyok alapjan hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé polgari birdsagokhoz fordulnak.

A teljes Megallapodas; egyebek.

A jelen Felhasznalasi Feltételek, az Egytittmtkodési Megallapodas, az Adatkezelési Tajékoztato,
amely tartalmazza a Sttikre vonatkoz6 rendelkezéseket is, illetve barmely, a Szolgaltatas altal kinalt
egyéb funkcidk, termékek vagy szolgaltatisok megvasarlasaval kapcsolatban kozzétett és a
Felhasznalo altal elfogadott feltétel(Kiegészitd feltétellel) egytitt képezik a Szabalyozast, amely a
Szolgaltatas hasznalatat teljes korien meghatarozza. Ha a Szabalyozas barmely része érvénytelen,
a tobbi része tovabbra is érvényes és hatilyos marad. Amennyiben az Uzemeltet6 nem gyakorolja
vagy érvényesiti valamely jogat vagy a Szabalyozas valamely intézkedését, az nem jelenti az adott
jogrol vagy intézkedésrdl vald lemondast.
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